
 

ПОЛИТИКА В ОБЛАСТИ КАЧЕСТВА 

ООО «КОМИТАС» – первый российский системный интегратор полного цикла, который 
помимо логистического / технологического проектирования и оснащения самостоятельно 
разрабатывает программное обеспечение для автоматизации и роботизации складской  
и производственной логистики, адаптируя его под индивидуальные потребности клиента. 
 
Целью деятельности ООО «КОМИТАС» является максимально полное удовлетворение 
требований и ожиданий потребителей путем выпуска и предоставления своим клиентам 
современных автоматизированных решений в области складской логистики, состоящих из 
качественного оборудования и программного обеспечения современной разработки, 
гарантирующие эффективность, стабильность и безопасность их эксплуатации.  

Основными направлениями в области качества ООО «КОМИТАС» являются: 

 сохранение и укрепление позиций производителя высококачественной  
продукции; 

 разработка и освоение производства новых видов продукции; 
 обеспечение высоких темпов производства; 
 применение передовых методов управления, включая инструменты  

проектного менеджмента, и современных информационных технологий; 
 развитие партнерских отношений; 
 укрепление технологического суверенитета Российской Федерации; 
 укрепление авторитета надежного партнера; 
 получение устойчивой прибыли для повышения финансовой стабильности 

предприятия и уровня благосостояния каждого работника. 

Реализация основных направлений в области качества обеспечивается: 

 совершенствованием и развитием системы менеджмента качества, и  
обеспечением соответствия ее требованиям международного стандарта  
ИСО 9001 и ГОСТ Р ИСО 9001; 

 лидерством высшего руководства и руководителей каждого подразделения в 
деятельности по улучшению качества, постоянной демонстрацией отношения 
к повышению качества на личном примере и вовлечением персонала в  
процесс управления качеством; 

 применением современных технологий, нового оборудования, расширением и 
модернизацией производства; 

 контролем качества продукции на всех стадиях производственного цикла, 
своевременным проведением корректирующих и предупреждающих  
мероприятий; 

 повышением культуры производства; 
 поддержанием требуемого уровня компетентности персонала за счет  

постоянного обучения, аттестации, переподготовки и повышения  
профессионализма; 

 осознанием всеми работниками персональной ответственности за результаты 
своей деятельности и своей роли в реализации данной Политики. 



 

Мы ценим: 

 деловое партнерство, основанное на надежности, ответственности,  
стабильности, совершенствовании, взаимном доверии, направленное на  
взаимную выгоду; 

 профессионализм, честность, открытость в работе с клиентами, в отношениях 
друг с другом; 

 имидж предприятия и сложившийся авторитет предприятия как лидера  
отрасли. 

Высшее руководство ООО «КОМИТАС» берет на себя обязательства: 

 по сокращению влияния рисков во всех направлениях деятельности компании; 

 по реализации политики в области качества, ее оценке и актуализации в  
соответствии с изменяющимися требованиями правовых актов и нормативных 
документов в сфере требований рынка услуг и потребителей; 

 по ознакомлению всех работников ООО «КОМИТАС» с политикой в области  
качества и призывает каждого сотрудника Компании участвовать в реализации 
Политики и повышении результативности системы качества. 

Высшее руководство берет на себя обязательство за соблюдение обязательных 
требований федеральных законов, национальных стандартов Российской Федерации и 
Технических Регламентов, за выпуск качественной продукции, соответствующей 
нормативной документации, и максимально полно удовлетворяющей требованиям 
потребителей. 
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